Belangrijke informatie voor de patiénten van Tandzorg Osdorp

Met deze informatiebrief willen wij onze patiénten duidelijk informeren over de behandeling en de daarmee

gepaard gaande kosten. Leest u deze informatie goed door!
Mondzorg voor verzekerden vanaf 18 jaar

Omdat elke verzekeraar andere vergoedingen en voorwaarden heeft met betrekking tot tandheelkundige
behandelingen, kunnen wij u hierover niet informeren. U dient zelf na te gaan of u voor een
tandheelkundige behandeling (per code) recht heeft op een gehele of gedeeltelijke vergoeding door uw
ziektekostenverzekeraar. Heeft u geen verzekering voor tandheelkundige behandelingen, dan dient u alle

behandelingen, inclusief de periodieke controle, zelf te betalen.
Mondzorg voor verzekerden tot 18 jaar

De basisverzekering dekt een uitgebreid pakket behandelingen. Raadpleeg uw verzekeringspolis voor een
compleet overzicht. Let op! Als er behandelingen zijn uitgevoerd in een andere tandartspraktijk
(bijvoorbeeld schooltandarts) dan kan achteraf blijken dat er niet vergoed wordt. U bent hiervoor zelf

verantwoordelijk.
Betaling via Infomedics of via de pinautomaat in onze tandartspraktijk

1. Indien uw verzekeraar een deel van de kosten van de behandeling vergoedt, dan ontvangt u van
Infomedics een aanvullende factuur voor het deel van de kosten dat u zelf moet betalen. U betaalt
aan Infomedics.

2. Heeft u geen tandheelkundige verzekering? Of vergoed uw verzekeraar de behandeling niet? U dient
dan het bedrag direct na de behandeling te betalen via de pinautomaat van onze praktijk. U krijgt

van ons een factuur.
Onze werkwijze

Controle afspraak. Als blijkt tijdens de periodieke controle dat u een extra tandheelkundige behandeling
nodig heeft, dan bespreken wij met u datgene dat moet gebeuren. U krijgt van ons een behandelplan mee.
Hierin staat vermeld de code, de omschrijving en het tarief van de behandeling. Hiermee kunt u informeren

bij uw verzekering welke bedragen vergoed worden.

Vervolg afspraak. U vraagt zelf bij uw verzekeraar na welk deel van de behandeling wordt vergoed (per
code) en welk deel u zelf moet betalen. Dit is om te voorkomen dat u voor verrassingen komt te staan. Zie

verder 1. Betaling via Infomedics . 2. Betaling via de pinautomaat direct na de behandeling.

Spoedafspraak. Bij spoedklachten is het niet mogelijk om eerst een behandelplan af te geven. We bespreken
met u wat er moet gebeuren en een indicatie van de kosten. Deze kosten dient u direct te voldoen via de

pinautomaat in onze praktijk.
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